Allgemeine Reisebedingungen

Liebe Teilnel in, lieber Teilnehmer,

bitte lesen Sie die nachfolgenden Reisebedingungen aufmerksam durch. Diese werden Inhalt des zwischen Ihnen und uns zustande kommenden
Reisevertrages. Grundlage dieser Bedingungen sind die §§ 651a ff. BGB iiber den Pauschalreisevertrag und die Informationsverordnung fiir Reisever-
anstalter.
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Abschluss des Reisevertrages

Mit Ubersendung der Anmeldung bietet der Teilnehmende den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an.

Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Buchungsbestatigung durch den Veranstalter zu Stande.

Bei der Anmeldung mehrerer Teilnehmender durch einen einzelnen Anmelder hat der Anmeldende fiir die Vertragsverpflichtungen aller
mitaufgefiihrten Teilnehmenden wie fiir seine eigenen einzustehen, sofern er diese Verpflichtung durch ausdriickliche gesonderte Erkld-
rung tibernommen hat.

Anzahlung und Restzahlung

Nach Vertragsabschluss wird gegen Aushandigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung in Hohe von 20 % des Reisepreises fallig. Die
Restzahlung ist 3 Wochen vor Reisebeginn zur Zahlung féllig, sofern der Sicherungsschein iibergeben ist.

Leistet der Teilnehmende die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungsfélligkeiten, so ist der
Veranstalter berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zuriickzutreten und den Teilnehmenden mit Riicktrittskosten
gemaB Ziffer 3. zu belasten.

Riicktritt durch den Teilnehmenden vor Reisebeginn/Stornokosten

Der Teilnehmende kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. Der Riicktritt ist gegeniiber dem Veranstalter unter der
unten angegebenen Anschrift zu erklaren. Dem Teilnehmenden wird empfohlen, den Riicktritt schriftlich zu erklaren.

Tritt der Teilnehmende vor Reisebeginn zuriick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert der Veranstalter den Anspruch auf den Reisepreis.
Stattdessen kann der Veranstalter, soweit er den Riicktritt nicht zu vertreten hat oder ein Fall hoherer Gewalt vorliegt, eine angemessene
Entschddigung fiir die bis zum Riicktritt getroffenen Reisevorkehrungen und seine Aufwendungen in Abhdngigkeit von dem jeweiligen
Reisepreis verlangen.

Der Veranstalter berechnet unter Beriicksichtigung der gewdhnlich ersparten Aufwendung und der gewdhnlich maglichen anderweitigen
Verwendungen der Reiseleistungen, bezogen auf den Zeitpunkt des Zugangs der Riicktrittserklarung des Teilnehmenden folgende Ent-

schadigung:

a) bis 60. Tag vor Reisebeginn 10 %
b) vom 59. bis 31. Tag vor Reisebeginn 20 %
) vom 30. bis 15. Tag vor Reisebeginn 30 %
d) vom 14. bis 7. Tag vor Reisebeginn 50 %
e) ab dem 6. Tag vor Reisebeginn 70 %
f) bei Nichtanreise ohne Kiindigung 80 %

Dem Teilnehmenden bleibt es in jedem Fall unbenommen, gegeniiber dem Veranstalter nachzuweisen, dass dem Veranstalter iiberhaupt
kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die geforderte Pauschale.

Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

Der Veranstalter kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach MaBgabe folgender Regelungen zuriicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spéteste Zeitpunkt des Riicktritts durch den Veranstalter muss in der Reiseausschreibung angegeben sein.

b) Der Veranstalter hat die Mindestteilnehmerzahl und die spateste Riicktrittsfrist in der Buchungsbestatigung anzugeben oder dort auf
die entsprechenden Prospektangaben zu verweisen

¢) Der Veranstalter ist verpflichtet, dem Teilnehmenden gegeniiber die Absage der Reise unverziiglich zu erkldren, wenn feststeht, dass
die Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.

d) Ein Riicktritt des Veranstalters spéter als 3 Wochen vor Reisebeginn ist unzuldssig.

e) Der Teilnehmende kann bei einer Absage die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen, wenn der
Veranstalter in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Teilnehmenden aus ihrem Angebot anzubieten. Der Teilnehmende
hat dieses Recht unverziiglich nach der Erklérung iiber die Absage der Reise durch den Veranstalter diesem gegeniiber geltend zu machen.
Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefiihrt, erhélt der Teilnehmende auf den Programmpreis geleistete Zahlungen unverziiglich
zuriick.

Obliegenheiten des Teilnehmenden, Kiindigung nach Reiseantritt, nicht in Anspruch genommene Leistungen

Der Teilnehmende ist verpflichtet, auftretende Méngel unverziiglich der ortlichen Vertretung des Veranstalters anzuzeigen und Abhilfe zu
verlangen. Uber die Person, die Erreichbarkeit und die Kommunikationsdaten der Vertretung des Veranstalters wird der Teilnehmende
spatestens mit Ubersendung der Reiseunterlagen informiert.

Ist nach den vertraglichen Vereinbarungen eine ortliche Vertretung oder Reiseleitung nicht geschuldet, so ist der Teilnehmende verpflichtet,
Méngel unverziiglich direkt gegentiber dem Veranstalter unter der unten angegebenen Anschrift anzuzeigen.

Anspriiche des Teilnehmenden entfallen nur dann nicht, wenn die dem Teilnehmenden obliegende Riige unverschuldet unterbleibt.

Wird die Reise infolge eines Reisemangels erheblich beeintréchtigt, so kann der Teilnehmende den Vertrag kiindigen. Dasselbe gilt, wenn
ihm die Reise infolge eines solchen Mangels aus wichtigem, dem Veranstalter erkennbarem Grund, nicht zuzumuten ist. Die Kiindigung
ist erst zuldssig, wenn der Veranstalter eine ihr vom Teilnehmenden bestimmte angemessene Frist hat verstreichen lassen, ohne Abhilfe zu
leisten. Der Bestimmung einer Frist bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unméglich ist oder von dem Veranstalter verweigert wird oder wenn
die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des Teilnehmenden gerechtfertigt wird.

Nimmt der Teilnehmende einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemaB angeboten wurden, nicht in Anspruch aus Griinden, die ihm
zuzurechnen sind, hat er keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Der Veranstalter wird sich um Erstattung der ersparten
Aufwendungen durch die Leistungstréager bemiihen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt
oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen entgegenstehen.

Kiindigung durch den Veranstalter nach Reisebeginn

Der Veranstalter kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Teilnehmende ungeachtet einer Abmahnung des
Veranstalters nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem MaR vertragswidrig verhélt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages ge-
rechtfertigt ist. Dies ist insbesondere bei Alkohol- oder Drogenbesitz oder -konsum der Fall.
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Kiindigt der Veranstalter, so behélt er den Anspruch auf den Reisepreis; der Veranstalter muss sich jedoch den Wert der ersparten Auf-
wendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen
Leistung erlangt, einschlieBlich dem Veranstalter von den Leistungstragern erstatteten Betrage.

Beschrénkung der Haftung

Die vertragliche Haftung des Veranstalters fiir Schaden, die nicht Korperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Teilnehmenden weder vorsétzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wird oder

b) soweit der Veranstalter fiir einen dem Teilnehmenden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstrégers
verantwortlich ist.

Die deliktische Haftung des Veranstalters fiir Sachschédden, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruhen, ist auf den dreifachen
Reisepreis beschrénkt. Diese Haftungshdchstsumme gilt jeweils je Teilnehmenden und Reise. Mdglicherweise dariiber hinausgehende
Anspriiche im Zt thang mit Reisegepack nach dem Montrealer Ubereinkommen bleiben von der Beschrénkung unberiihrt.

Der Veranstalter haftet nicht fiir Leistungsstorungen, Personen- und Sachschdden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremd-
leistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfliige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn diese Leistungen in
der Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung ausdriicklich und unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleis-
tungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fiir den Teilnehmenden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen des Veran-
stalters sind. Der Veranstalter haftet jedoch

a) fiir Leistungen, welche die Beforderung des Teilnehmenden vom ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen
Zielort, Zwischenbeforderungen wéhrend der Reise und die Unterbringung wahrend der Reise beinhalten, soweit diese Beforderungen
Vertragsbestandteil sind;

b) wenn und insoweit fiir einen Schaden des Teilnehmenden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten des
Veranstalter urséchlich geworden ist.

Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung

Anspriiche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Reise hat der Teilnehmende innerhalb eines Monats nach dem vertraglich
vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reise geltend zu machen. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegeniiber dem
Veranstalter unter der nachstehend angegebenen Anschrift erfolgen. Nach Ablauf der Frist kann der Teilnehmende Anspriiche nur geltend
machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden ist oder wenn es sich um deliktische Anspriiche han-
delt. Dies gilt jedoch nicht fiir die Frist zur Anmeldung von Gepéckschaden, Zustellungsverzogerungen bei Gepack oder Gepackverlust
im Zusammenhang mit Fliigen. Diese sind binnen 7 Tagen bei Gepackverlust, binnen 21 Tagen bei Gepéckverspatung nach Aushéndigung,
bei der Fluggesellschaft oder gegeniiber dem Veranstalter geltend zu machen.

Anspriiche des Teilnehmenden nach den §§ 651c bis 651f BGB verjahren in einem Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die
Reise dem Vertrage nach enden sollte. Schweben zwischen dem Teilnehmenden und dem Veranstalter Verhandlungen tiber den Anspruch
oder die den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Teilnehmende oder der Veranstalter die Fort-
setzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjéhrung tritt friihestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

Der Veranstalter wird Staatsangehérige eines Staates der Européischen Gemeinschaften, in dem die Reise angeboten wird, iiber Bestim-
mungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss sowie iiber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt un-
terrichten. Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in der Person des Teilnehmenden und eventueller Mitteilnehmen-
der (z.B. Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen.

Der Teilnehmende ist verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfiihren der notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Im-
pfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen, z. B.
die Zahlung von Riicktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn der Veranstalter schuldhaft nicht, unzureichend oder falsch
informiert hat.

Informationen zur Identitét ausfiihrender Luftfahrtunternehmen

Der Veranstalter informiert den Teilnehmenden entsprechend der EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggdsten iber die Identitdt
des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens vor oder spétestens bei der Buchung iiber die Identitdt der ausfiihrenden Fluggesellschaft(en)
beziiglich samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeforderungsleistungen.

Steht/stehen bei der Buchung die ausfithrende Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist der Veranstalter verpflichtet, dem Teilnehmen-
den die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchfithren wird bzw. werden. Sobald der
Veranstalter weiB, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihrt, wird der Veranstalter den Teilnehmenden informieren.

Wechselt die dem Teilnehmender als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, wird der Ver lter dem Teilnehmenden
unverziiglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln moglich ist, tiber den Wechsel informieren.

Die entsprechend der EU-Verordnung erstellte Liste der Fluggesellschaften, denen die Nutzung des Luftraumes tiber den Mitgliedstaaten
untersagt ist, ist auf der Internet-Seite des Veranstalters abrufbar und in den Geschéftsraumen des Veranstalters einzusehen.

Rechtswahl und Gerichtsstand

Auf das gesamte Rechts- und Vertragsverhéltnis zwischen dem Teilnehmenden und dem Veranstalter findet ausschlieBlich deutsches
Recht Anwendung. Dies gilt auch fiir das gesamte Rechtsverhdltnis.

Soweit bei Klagen der Vertragspartner gegen den Veranstalter im Ausland fiir die Haftung des Veranstalter dem Grunde nach nicht deut-
sches Recht angewendet wird, findet beziiglich der Rechtsfolgen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und Héhe von Anspriichen der
Vertragspartner ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

Der Teilnehmende kann den Veranstalter nur an deren Sitz verklagen.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, wenn und insoweit sich aus internationalen Abkommen oder Bestimmungen der EU etwas
anderes zu Gunsten des Teilnehmenden zwingend ergibt.

Reiseveranstalter ist
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Schwébischer Albverein e. V., Familienbeirat - vor
HospitalstraBe 21 B, 70174 Stuttgart
Vereinsregister 2430 am Amtsgericht Stuttgart

es sei denn, in der jeweiligen Ausschreibung ist ein anderer Veranstalter genannt.
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